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1 INDLEDNING

Gallup har gennemfart en borgerundersggelse for Ishgj kommune. Formalet er at afdaekke
hvilke informationskilder borgerne benytter i kommunen. Spgrgsmalene handler blandt andet
om borgernes valg af dagblade og lokalaviser, deres anvendelse af TV-Ishgj samt
informationssggning om kommunen. Derudover omhandler undersggelsen borgernes
sundhed og leegebesag samt deres behov for det nye Leegecenter, der skal etableres i Ishgj
Bycenter. Ishgj kommune kan bruge disse resultater til at tilpasse deres services efter
borgernes behov.

Endvidere er der i forleengelse af denne borgerundersggelse etableret et borgerpanel, som
Gallup skal varetage de naeste tre ar. Borgerpanelet er sammensat af de personer, der i
spargeskemaet har svaret ja til at ville deltage. Borgerpanelet har til formal at fungere som
borgernes talergr til Ishgj kommune omkring relevante emner, som Ishg] kommune har
behov for at fa belyst de neeste tre ar. Det er Gallups opgave at vedligeholde og drive
borgerpanelet. | rapporten ses der neermere pa den demografiske sammensaetning af
borgerpanelet, med henblik pa at kunne udligne eventuelle skaevheder gennem en fremtidig
rekruttering af personer i de lavest repraesenterede grupper.

Gallup har oprettet en internetportal til Ishgj kommune, hvor denne rapport blandt andet er
oploaded. Internetportalen findes pa nedenstaende link.

www.tnsinfo.com/login

Brugernavn: ishoj
Password: velkommen2007
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2 DATAGRUNDLAG

DATAGRUNDLAG

Undersggelsen er baseret hovedsageligt pa en Internetundersggelse og suppleret i i
mindre omfang af en postalundersggelse.

Stikprgven er udtrukket tilfaeldigt ud fra borgere i kommunen. Der blev udtrukket 4100
respondenter i Ishgj Kommune ud af 15.402 borgere i kommunen.

De 4100 udtrukne respondenter modtog et brev med link og kodeord til
undersggelsen. Brevet indeholdt ogsa et postkort, som kunne returneres til Gallup,
hvis man gnskede at modtage et postalt skema i stedet for at udfylde spgrgeskemaet
pa Internettet.

For at hgjne antallet af besvarelser, blev der udtrukket ekstra 400 respondenter, som
efterfglgende blev telefonrekrutteret og tilbudt at f& sendt et elektronisk eller et postalt
skema.

Data er vejet i rapporten pa baggrund af variablene kan, alder og uddannelse.

1288 personer besvarede i alt det elektroniske spgrgeskema.

226 personer besvarede i alt et postalt skema.

| alt besvarede 1514 personer pa spgrgeskemaet, hvilket giver en svarprocent pa
33,6.

INDSAMLINGSPERIODE

Dataindsamlingen har fundet sted i perioden 22/10-03/12 2007.
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3 HOVEDKONKLUSIONER

3.1 Kommunikation mellem Ishgjs borgere og kommunen

Undersggelsen viser at 37 % af borgerne i Ishgj kommune, veelger Sydkysten
lokalavis som 1. prioritet nar de skal have informationer om kommunen — kommunes
hjemmeside falger efter med 18 % og Vestegnen lokalavis med 16 %.

Ishgj kommunes informationsannonce, der hver weekend er i Sydkysten, bliver i et
eller andet omfang leest af 77 %, hvor 21 % leeser den altid eller naesten altid. Kun 20
% leeser aldrig annoncen.

Borgerne interesserer sig iseer for serviceinformationerne i Sydkysten lokalavis, hvor
70 % svarer at det har 'stor’ eller 'nogen’ interesse at leese serviceinformationer. 61 %
svarer det samme til informationer om arrangementer, mens kun 28 % siger at
jobannoncer har 'stor’ eller 'nogen’ interesse — saledes svarer 43 %, at jobannoncer
'ingen interesse’ har.

Blandt borgerne i Ishgj kommune er der 66 % der finder artiklerne i lokalavisen
Sydkysten 'meget relevante’ eller 'relevante’. Til det samme spgrgsmal om Ishgj Nyt
er der 62 % der finder artiklerne 'meget relevante’ eller 'relevante’.

3.2 TV-Ishgj

Undersggelsen viser, at 15 % ser TV-Ishgj flere gange ugentlig’ eller 'hver dag eller
naesten hver dag’. Ca. halvdelen (47 %) ser TV-ishgj 2-3 gange om maneden eller
mere, mens kun 18 % aldrig ser TV-Ishgj..

26 % finder TV-Ishgjs temaer 'meget relevante’ eller 'relevante’, mens 14 % finder
dem ’slet ikke relevante’ — til spgrgsmalet har 23 % svaret 'ved ikke'.

Blandt de der ser TV-Ishgj flere gange om ugen eller mere, mener ca. 80 % at
temaerne er 'relevante’ eller 'meget relevante’.

Dem der finder temaerne mest relevante er borgene med Anden etnisk baggrund end
dansk eller europeeisk — 30 % i denne gruppe finder temaerne 'meget relevante’ eller
‘relevante’, og heraf svarer 9 % 'meget relevante’.

27 % bruger Info-TV ugentligt, 42 % benytter det 2-3 gange pr. maned eller mere,—
25 % benytter det "aldrig’.

TV-Ishgijs tekst-tv benyttes af 31 % 2-3 gange pr. maned eller mere, mens 30 %
‘aldrig’ benytter det.
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43 % har kendskab til TV-Ishgis tast-selv TV, og ud af dem er der 13 % som '2-3
gange om maneden eller mere’ benytter sig af det. 39 % bruger det aldrig.

35 % benytter kommunes hjemmeside 2-3 gange om maneden eller mere, 41 %
bruger den 'sjeeldnere’ — mens 21 % ’aldrig’ benytter den.

Muligheden for se web-tv pd hjemmesiden benyttes i et eller andet omfang af 26 %.
Kun 1 % har benyttet det ofte — mens hele 71 % ’aldrig’ har prgvet det.

45 % har kommunes hjemmeside som 1. prioritet, nar de sgger informationer om
kommunen — naestefter falger aviser. 47 % har svaret at TV-Ishgj har 4. prioritet, nar
de skal sgge informationer om kommunen.

3.3 Leegebesgg og Sundhed

76 % af borgerne har veeret til leegen mellem 1-8 gange indenfor det seneste ar, og
11 % har veeret af sted mere end 9 gange — 12 % har ikke veeret til leegen
overhovedet.

Hele 18 % af maendene har ikke besggt laegen indenfor det seneste ar, saledes star
kvinderne for mere hyppige leegebesgg. | forhold til etnicitet, besgger personer med
anden etnisk baggrund oftere lsegen end personer med dansk eller europaeisk
baggrund.

19 % af de adspurgte lider af en kronisk sygdom. Ikke overraskende stiger antallet, jo
2eldre respondenterne bliver. Derudover forekommer en kronisk sygdom hyppigst,
hvis ens baggrund er dansk.

Generelt vurderer de adspurgte, at deres helbred er godt. Maendene vurderer deres
helbred til at veere bedre end kvinderne. Endvidere vurderer ligeledes de yngre
respondenter deres helbred bedre end de aldre respondenter.

3.4 Det nye Leegecenter

Ishgj kommune har planer om at opfare et nyt leegecenter i Ishgj bycenter, som skal give
borgerne mulighed for at bruge en raekke nye services. Respondenterne er blevet bedt om at
tage stilling til hvor ofte, de vil benytte falgende planlagte services i det nye Laegecenter;
Diaetist, Aftenhold (leere at lave sund mad), Patientskoler, Stgttegrupper, Rygestopkurser,
Forzeldrecaféer, Aben Radgivning og Treeningshold (for aeldre borgere).

Generelt er det 'Aben Radgivning’, som er det mest populeere tilbud, hvor 48 % af
respondenterne svarer, at det vil de benytte tilbuddet af og til, ofte eller meget ofte.

Dernaest er det tilbuddet om diaetisten, som mange ogsa vil benytte, hvor i alt 43 %
svarer, at de vil benytte tilbuddet af og til, ofte eller meget ofte. Generelt er der en
rimelig bred opbakning for alle tilbuddene blandt de personer, der finder dem
relevante for dem selv.
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Generelt er gnsket om at benytte de forskellige tilbud markant hgjere for
respondenterne med en anden etnisk baggrund end dansk. Tilslutningen ligger hgijt i
denne gruppe til alle tilbuddene.

Iseer ligger respondenterne med anden etnisk baggrund markant hgjere end de andre
grupper for tilbuddene om Foraeldrecaféer, Diaetist, Stattegrupper for syge eller
pargrende samt Rygestopkurser,

Der er en tendens til, at de unge mennesker er mere interesserede end andre
aldersgrupper i de tilbud, der handler om sundhed. Iseer er det Dieetisten og Aftenhold
(Leere at lave sund mad), som vil kunne tiltreekke de unge.

De eeldre respondenter er isger interesserede i de tilbud, der handler om Patientskoler
og (ikke overraskende) Traeningshold for eeldre.

Nar rygere skal svare pa hvorvidt de vil benytte tilbuddet om Rygestopkurser, er det
dem som ryger mest — der er mest positive overfor tilbuddet. 13 % af de, der ryger
mere end 16 cigaretter om dagen, vil ‘'meget ofte’ benytte sig af tilbuddet om
rygestopkursus. Blandt gruppe af der ryger mere en 16 cigaretter omdagen er der 42
%, som pa et eller andet tidspunkt vil benytte sig af tilbuddet — kun 11 % finder det
'ikke relevant’

Blandt dem, der vurderer deres helbred som darligt, vil 24 % benytte sig af
muligheden for at komme pa aftenhold (Lzere at lave sund mad) — 33 %, blandt dem
med darligst helbred, svarer at de ikke vil benytte sig af tilbuddet. 45 % af alle vil pa
et eller andet tidspunkt benytte sig af tilbuddet.

Patientskoler vil blive modtaget godt blandt dem med darligst helbred. 69 % vil pa et
eller andet tidspunkt benytte sig af tilbuddet og 31 % vil benytte det 'meget ofte’ eller
‘ofte’ — kun 9 % finder det 'ikke relevant’ i denne gruppe.

18 % af de personer med kroniske lidelser vil benytte 'stgttegrupper’ ‘'meget ofte’ eller
‘ofte’ og 42 % vil benytte det i et eller andet omfang. 27 % af de med kroniske lidelser
finder det 'ikke relevant’.

Hele 80 % af dem med det darligste helbred vil pa et eller andet tidspunkt benytte sig
af tilbuddet om &ben radgivning, og 39 % vil benytte det 'meget ofte’ eller 'ofte’ — kun
9 % finder det 'ikke relevant’.

Hver fjerde (25 %) af dem med kroniske lidelser vil benytte sig 'meget ofte’ eller 'ofte’
af tilbuddet om Aben rédgivning — og op mod tre fierdedele 73 % vil pa et eller andet
tidspunkt benytte sig af tilbuddet.

Ifalge beregnet BMI i forhold til respondenternes vaegt og hgjde, er ca. halvdelen (48
%) 'normalvaegtige’ — mens 51 % er 'overvaegtige’ eller 'sveert overvaegtige’, saledes
er 16 % ’'sveert overveegtige’, mens 1 % er 'underveegtige’.

Blandt de 'svaert overvaegtige’ er der 58 %, som pa et eller andet tidspunkt vil benytte
sig af tilbuddet om aftenhold (Leere at lave sund mad) — og 21 % svarer at de vil
benytte sig af tilbuddet 'meget ofte’ eller 'ofte’. Kun 15 % i gruppen af 'sveert
overveegtige’ finder det 'ikke relevant'.
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3.5 Borgerpanel

| det fglgende vises sammenszetningen af borgerpanelet, der pa nuvaerende tidspunkt bestar
af i alt 913 personer. Resultatet er baseret pa uvejede data. Panelet bliver sammenholdt med
befolkningssammensaetningen i Ishgj kommune pa variablene kan, alder og uddannelse, for
at give et billede af repraesentativiteten af panelet pa nuveerende tidspunkt. Forud for den
farste panelundersggelse, vil Gallup sgrge for at rekruttere flere personer i de celler, der er
underrepraesenteret i panelet pa nuvaerende tidspunkt.

KGN BORGERPANEL

= Meend
= Kvinder

50% 50%

Figuren viser, at fordelingen af kan er ligeligt fordelt mellem maend og kvinder. Hvis man
sammenligner med fordelingen i hele Ishgj kommune, er procenttallet her 49 % for maend og
51 % for kvinder. Dermed er fordelingen af kan i panelet stort set identisk med fordelingen af
kan i Ishgj kommune.
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ALDER BORGERPANEL

12%

W 18- 30 ar
W 30-39 ar
W 40-49 ar
50-59 ar
160+ ar

17%

ALDER ISH@ZJ KOMMUNE

™ 18-30 ar
W 30-39 ar
M 40-49 ar
50-59 &r
M 60+ ar

20%

Sammenlignes de to figurer for aldersfordelingen i henholdsvis panelet og Ishgj kommune,
ses det, at der i panelet er en underrepraesentation af personer i alderen 18-30 ar. Omvendt
er der en overrepraesentation af personer i alderen 40-49 ar og i alderen 50-59 ar. Forud for
den fgrste undersggelse i borgerpanelet sgges disse skaevheder udlignet for at hgjne
repraesentativiteten.
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UDDANNELSE BORGERPANEL

2%

m Folke/mellem/realskole
W Studentereksamen
B Erhvervsuddannelse
Kort videregdende uddannelse
m Lang videregaende

uddannelse
Ved ikke/vil ikke svare

16%

UDDANNELSE ISH@J

5%

W Folke/mellem/realskole
43% m Studentereksamen
H Erhvervsuddannelse

Kort videregdende
uddannelse

H Lang videregaende
uddannelse

Ved ikke/vil ikke svare

7%

Sammenlignes de to figurer, ses det, at der generelt er en markant hgjere andel af personer
med hgjere uddannelse i panelet end i Ishgj kommune. | den forestaende rekruttering til
yderligere deltagere til borgerpanelet, vil der blive sat fokus pa at rekruttere personer med
erhvervsuddannelser og korte videregaende uddannelser for at justere denne skeevhed.
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4 RESPONDENTERNE

| det falgende kapitel beskrives fordelingen af respondenter i undersggelsen pa alder, kan,
uddannelse, indkomst, etnisk oprindelse og beskeeftigelse. Fordelingerne er baseret pa de
vejede data, som ligeledes findes i tabelrapporten. Saledes matcher sammensaetningen af
respondenterne befolkningen i Ishgj kommune.

K@N

= Maend
m Kvinder

ALDER

m Under 30 &r

W 30-39 ar

M 40-49 ar
50-59 ar

60+ ar

20%
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INDKOMST

12%

I Indtil 299.999 kr.

W 300.000-599.999 kr.
600.000 kr. eller mere
Ved ikke/Vil ikke svare

25%

38%
UDDANNELSE
5%
M Folke/mellem/realskole
W Studentereksamen
42% M Erhvervsuddannelse
Kort videregaende

uddannelse

m Lang videregaende
uddannelse

Ved ikke/vil ikke svare

7%
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ETNISK OPRINDELSE

0
1% 6%

m Dansk
H Anden etnisk
1 Anden europaeisk

= Andet/ved ikke/vil ikke
svare

83%

ESKAFTIGELSE

350, @ Arbejder

B Funktionaer

B Selvsteendig

I Leerling/Elev/Studerende
I Pensionist og lignende
B Gift uden selverhverv

7 Ved ikke/Vil ikke besvare

8%

4%

29%
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5 KRYDSTABELLER

| det fglgende praesenteres en raekke krydstabeller. Krydstabellerne viser sammenhaengen
mellem to variable, eksempelvis om rygere er mere tilbgjelige til at ville benytte

rygestopkurser end ikke rygere. Samtlige krydstabeller bliver kommenteret med uddybende
kommentarer.

5.1 TV-Ishgj

Krydstabulering mellem Q16 Hvor ofte ser du TV-Ishg | og Q17 Hvor relevante
synes du, at de valgte temaer i TV-Ishgj er for dig  at se

Meget relevante B Relevante Mindre relevante M Slet ikke relevante Ved ikke

Hver dag eller neesten hver dag 21% NS 15% 5%

1%
Flere gange ugenligt 8% NN 9% B
2%

Ca. en gang om ugen SV SUCN 46% 2%
2-3 gange pr. maned 2GS 58% 26 12%
1%
Sjeeldnere 480 50% - 18% 27%
1%
Aldrig |5 SECN 57%

Figuren viser hvor vidt man finder de valgte temaer pa TV-Ishgj relevante, fordelt hvor ofte at
man ser TV-Ishgj. Figuren viser en klar sammenhaeng mellem at oftere man ser TV-Ishgij,
desto mere relevante finder man de valgte temaer.
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5.2 Tilbud fra det nye leegecenter

Q45.5 Hvor ofte vil du benytte Rygestopkurser og Q3 0 Er du ryger, hvis ja —
hvor meget ryger du om dagen?
(Alle, der har svaret ja til at ryge — base: 493)

Meget ofte B Ofte Af og il Sjeeldent  mIkke benytte M [kke relevant Ved ikke

Ja, ryger 16 eller flere cigaretter om dagen 13 B 19 12 12
Ja, ryger 5-15 cigaretter om dagen [ /EESHE 18 19 o
Ja, ryger under 5 cigaretter om dagen (5| 8 (19 14

Figuren viser, hvorvidt man vil benytte sig af tilbuddet om rygestopkurser gennem det nye
laegecenter, fordelt pad hvor mange cigaretter, man ryger om dagen — i figuren er der kun
medtaget de 493 respondenter, som har svaret ’ja’ til at de ryger. Knap halvdelen blandt de
der ryger mellem 5-15 cigaretter og over 16 cigaretter om dagen, vil pa et eller andet
tidspunkt benytte sig af tilbuddet. Blandt de der ryger over 16 cigaretter om dagen, vil 13 %
benytte det ‘'meget ofte’. Blandt de der ryger feerre end 5 cigaretter om dagen, er der 62 %
som 'ikke vil benytte’ sig af tilbuddet eller 'ikke finder tilbuddet relevant’

Q45.2 Hvor ofte vil du benytte Aftenhold (leere atl  ave sund mad) krydset med
Q29 Hvor godt er dit helbred pa en skala 0-10

(0-3 : Déarligt, 4-6 : Normalt og 7-10 : Godt)

(Alle, der har svaret pa spm. om helbred — base = 1350)

Meget ofte B Ofte Af og il Sjeeldent B |kke benytte M [kke relevant

Alle (76" NN 18 14
Dérligt 15 [N 18 6
Normalt 14 NS 17 1
Godt |4 HIGHN 19 15

Figuren viser, hvorvidt man benytte sig af tilbuddet om Aftenhold (Laere at lave sund mad),
fordelt p& om man vurderer sit eget helbred til at vaere darligt, normalt eller godt. Figuren
viser, at jo darligere helbred, desto starre sandsynlighed er der for, at man vil benytte sig af
tilbuddet.
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Q45.3 Hvor ofte vil du benytte patientskoler og Q29 Hvor godt er dit helbred pa
en skala 0-10

(0-3 : Darligt, 4-6 : Normalt og 7-10 : Godt)

(Alle, der har svaret pa spm om helbred — base = 1350)

Meget ofte B Ofte Af og til Sjeeldent W Ikke benytte M |kke relevant Ved ikke
5 sl 13 10 42 6
22 o 29 9 IINSENNNENCEN ©
15 13 21 14 6
2| 11 9 6

Figuren viser, hvorvidt respondenterne vil benytte sig af tilbuddet om patientskoler,
fordelt pa om man vurderer sit eget helbred til at veere darligt, normalt eller godt.
Blandt de med det darligste helbred vil 69 % benytte sig af tilbuddet pa et eller andet
tidspunkt, og 22 % i denne gruppe Vil benytte tilbuddet ‘'meget ofte’.

Q45.4 Hvor ofte vil du benytte stattegrupper og Q27 Lider du af nogen kroniske
lidelser?

(Alle, der har svaret pa spm om kroniske lidelser — base = 1358)

Meget ofte | Ofte Af og til Sjeeldent M Ikke benytte m Ikke relevant Ved ikke

Figuren viser, hvorvidt man vil benytte sig tilbuddet om stgttegrupper, fordelt p4 om
man lider af nogen kroniske lidelser. Der er stgrst sandsynlighed for, at gruppen med
kroniske lidelser vil benytte sig af tilbuddet, men blandt gruppen uden kroniske
lidelser er der ca. en tredjedel (31 %) — som pa et eller andet tidspunkt vil benytte sig
af tilbuddet. Dette kan heenge sammen med at Stgttegrupperne ogsa retter sig til
pargrende til folk med kroniske lidelser eller som er kreeftsyge.
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Q45.7 Hvor ofte vil du benytte Aben r&dgivning og Q 29 Hvor godt er dit helbred
pa en skala 0-10

(0-3 : Darligt, 4-6 : Normalt og 7-10 : Godt)

(Alle, der har svaret pa spm om helbred — base = 1345)

Meget ofte H Ofte Af og il Sjeeldent W Ikke benytte | |kke relevant Ved ikke

Alle 7 e 31 21 4
Dérligt 21 1’ 27 14 IENENCE
Normalt 12 w7 28 15 4
Godt 15 DN 32 23 4

Alle

Ja

Nej

Figuren viser, hvorvidt man vil benytte sig af tilbuddet om aben radgivning, fordelt pa
hvorvidt man vurderer sit eget helbred til at veere darligt, normalt eller godt. 70 %
blandt alle respondenter vil pa et eller andet tidspunkt benytte sig af tilbuddet. Der er
en sammenhang mellem, at jo darligere du vurderer dit helbred, desto oftere vil du
benytte dig af tilbuddet

Q45.7 Hvor ofte vil du benytte aben radgivning og Q 27 Lider du af nogen
kroniske lidelser?
(Alle, der har svaret pa spm om kroniske lidelser — base = 1354)

Meget ofte B Ofte Af og il Sjeeldent  mIkke benytte B |kke relevant Ved ikke
7 31 21 4
12 SN 29 19 5
¢ 31 22 3

Figuren viser hvorvidt man vil benytte sig tilbuddet om aben radgivning, fordelt pA om
man lider af nogen kroniske lidelser. Respondenterne med kroniske lidelser vil oftere
benytte sig af tilbuddet, men samtidig er ogsa en relativ stor del af dem uden
kroniske lidelser — som vil benytte sig tilbuddet
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BMI
Nedenstaende figur viser det samlede BMI for alle respondenterne. BMI udregnes

ved hjeelp af hgjde og veegt:
Veegt
Hojde(i meter) *
(Base: 1249, respondenter der har angivet bade hgjde og veegt)
Under 18,5: Undervaegtig, 18,6-25: normalvaegtig, 25,1-30: overveegtig, over 30:
sveert overvaegtig.

m Underveegtig B Normalvaegtig Overveegtig I Sveert overveegtig
1%
16%

48%

35%

Q45.2 Hvor ofte vil du benytte Aftenhold (Leere at|  ave sund mad) og BMI
(Base: 1249, respondenter der har angivet bade hgjde og vaegt)

m Meget ofte  mOfte Afogtil mSjeldent mIkke benytte M Ikke relevant Ved ikke

Underveegtig

19
Normalveegtig (ST 14
4 -

Overveegtig

Sveert overveegtig  [NEZI NN 26 4

Figuren viser, hvorvidt man vil benytte sig af tilbuddet om aftenhold (Leere at lave
sund mad), fordelt pa hvorvidt man er underveegtig, normalvaegtig, overvaegtig eller
sveert overvaegtig. Blandt de sveert overvaegtige, er der 21 % som vil benytte sig af
tilbuddet 'meget ofte’ eller 'ofte’ — mens 27 % af de sveert overvaegtige aldrig vil
benytte det og 15 % ikke finder det relevant. Der er en sammenhaeng mellem, at jo
hgjere BMI man har, jo oftere vil man benytte Aftenholdene.
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6 SVARFORDELINGER

Kommunale publikationer som Ishgj Nyt,
Arsberetning, Mil-jgavis m.m.

Dette kapitel viser svarfordelingerne pa alle spgrgsmalene. Der hvor det er relevant, er
svarfordelingerne vist pa ken, alder og etnisk herkomst.

6.1 Kommunikation mellem Ishgjs borgere og kommunen

Q12. Du har som borger flere muligheder for atfao  plysninger om Ishgj
kommune. Hvilken af fglgende bruger du mest?

16%

35%

Vestegnen lokalavis 18%

0
10%

1. prioritet

M 2% W 2. prioritet

3%

37%

Sydkysten

TV-Ishgj 18%
0
Kommunens hjemmeside 17%

2%
Dagbladet lokalavis h 10%

53%

Ved ikke %

Jeg bruger ikke nogle af ovenstdende I 13%

medier

M 3. prioritet
4. prioritet
5. prioritet

MW 6. prioritet
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Q13. Ishgj kommune har hver weekend en informations  annonce i Sydkysten.
Leeser du den?

m Altid eller neesten altid B Ofte Nogle gange H Aldrig Ved ikke
Alle  [T21% T ST 38% 2076 3%
Mand [T20% T O 38% 2273
Kvinde  [EE2206 0 OV 38% 8% 3%
Dansk  [T22% 0 SO 37% IOve2%
Anden etnisk  [16% NG 51% IS 11%

Anden Europaeisk  [TS8% T a 25% -

Q14. Hvilke informationer har din interesse i Sydky  sten? (Kun ét kryds pr. linje)

[ Stor interesse Hm Nogen interesse Mindre interesse M Ingen interesse Ved ikke

sobannoncer e I 2 N
Arangementer  INESOA E 21% 1 R 9%
senviceinformatoner  [ZEI I 57 [ %

Q15. Nedenstaende spgrgsmal handler om artiklerne i lokalavisen Sydkysten og i
Ishgj Nyt, som er en kommunal publikation, der husstandsomdeles fire gange arligt.
Hvor relevante synes du, artiklerne i disse to blad e er for dig?

(Kun ét kryds pr. linje)

m Meget relevante B Relevante Mindre relevante B Slet ikke relevante Ved ikke

Sydlysen 2O 1o 2%
hoj Nyt (200 . o R 5%
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6.2 TV-Ishgj

Q16. Hvor ofte ser du TV-Ishgj?

I Hver dag eller naesten hver dag B Flere gange ugentligt H Ca. én gang om ugen
2-3 gange pr. maned m Sjeeldnere H Aldrig
Ved ikke

Alle  3v(INPUGEENNNISMN  17%  34%  [NISVGNNN %

Maend 37SUENNNNIEGNN  17% 3% [NI6Y%NN%

Kvinder SYIINEGNNNNNEYGNN  17% OSSN 2/G—
1%

18-29 &r [NNGENNOVGNN  18% IS4 2o v
1%

s0-304r MEUGMNNES%EN 15 0 41% 22
0,

40-49 &r | KNISIE  17% 6% S

50-59 ar 3vMNMUGNNNNNIENN @ 19% . 34%  [ISv%N%

60+ ar | 8% HINNPIGENNNNINN2%NN 5% 24%  [e%N%

Dansc /GNNGENNNNISTNNN 17 %% [EESISYEEY
Andenemisk 4% DIGEENNNISHEN 5%  40%  EEEOIE
Anden europeeisk  ITAYG N SEOVN 119 I AT
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Q17. Hvor relevante synes du, at de valgte temaer i
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TV-Ishgj er for dig at se?

M Meget relevante H Relevante Mindre relevante H Slet ikke relevante Ved ikke
Ale 3YiNZEVNNNN 37% - 14% 23%
Mand 4% NIV 37% - 15% 20%
Kvinde 3%V 38% - 13% 25%
18- 29 &r 4% NG 33% - 30% 22%
30-39 ar 3%/NIGYINN 37% - 13% 31%
40-49 ar 4% IS 43% - 11% 23%
50-59 ar 4% Iz 42% - 10% 21%
60+ ar 3V 33% 6% 17%
Dansk 3%iNZSVNNNN 37% - 14% 24%
Anden etnisk  [79% " IR 39% e%ems 15%
Anden Europeeisk  INIEEE 70% em  11%

Q18. Nar der ikke er udsendelser pa TV-Ishgij, vises
der karer pa skeermen.

info-tv, som er rullesider,

Hvor ofte bruger du info-tv?

Hver dag eller naesten hver dag
Flere gange ugentligt
Ca. én gang om ugen
2-3 gange pr. maned
Sjeeldnere
Aldrig

Ved ikke

T 3%

CE 1%

I 13

C T 15%
B g

S 25

2%
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Q18a. Hvor ofte bruger du TV-Ishgjs tekst-TV?
Flere gange ugentligt [ 6%
Ca. éngangomugen | 10%
2-3gange pr. méned | 15%

Sjeeldnere

36%
Aldrig 30%
Vedikke 2%
Q19. Kender du TV-Ishgjs "Tast Selv TV"?
mJa H Nej = Ved ikke

Ale s s e

Q20. Hvis ja — hvor ofte benytter du TV-Ishgjs "Tas t Selv TV"?
(Stillet til de der svarede ja til at de kendte TV-Ishgjs 'Tast Selv TV’ Base: 645)

Hver dag eller neesten hver dag [ 1%
Flere gange ugentligt [ 2%
Ca. én gang om ugen [ 3%
2-3 gange pr. mdned T 7%
Sjeeldnere T A%

Aldrig [ 39%

Ved ikke | 2%
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Q21. Hvor ofte bruger du Ishgj Kommunes hjemmeside (www.ishoj.dk)?
Hver dag eller naesten hver dag [ 1%
Flere gange ugentligt [ 4%
Ca. én gang om ugen [ 8%
2-3 gange pr. méned [ 22%

Sjeeldnere 41%
Aldrig [ 21%
Ved ikke | 1%
Q22. Hvor ofte bruger du muligheden for at se web-t v p4 kommunes
hjemmeside?
m Ofte B Nogle gange Sjeeldent m Aldrig Ved ikke

Alle 1NN 19% e ——

Q23. Hvordan vil du fremover prioritere brugen aff  glgende medier, nar du
sgger information om kommunen?
Angiv dine prioriteringer fra 1-5, hvor 1 er din hgjeste prioritet og 5 er din laveste

prioritet
30% L
Avi 28% 1. Prioritet
e 22% W 2. Prioritet
L 15% '
3. Prioritet
7% I 4. Prioritet
Postomdelte 38%
publikationer o 32%
L 2%

6%
0,
TV-Ishgj h 20%
D =
0,
Hjemmesiden 14%

Ved ikke

- %

Bruger ikke nogen af
medierne
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6.3 Leegebes@g og Sundhed
Q26. Hvor mange gange har du indenfor det sidste ar  veeret til lsegen?

m1-3 gange WM4-8 gange " 9-12 gange M Flere end 12 gange MIngen gange 1Ved ikke m@nsker ikke at besvare
1%

6% 5% INE29%1 %

Alle

Meend " 085% OVE 476396 NL8YeNNLY
Kvinder  [E4806 T O 5% (6% NeYa

18-29 ar [s6% T S oamovaNR Y
30-39 &r S AY  , /2/ /e o
40-494r o 48% G 4% 7% SN %

1%

50-59 &r  [IAs T SO, 670 6% NSO %
6o+ar o 40%  [NESEN  10% 5% [e%

1%

Dansk [ 48% G 6% A% NS,
Anden etnisk  [EEEEETSA% T VN 9% 9% Ne%s”

Anden europaeisk 0% 5 G, 504

Arbejder IS S 7% 3YG2vs
1% 1%
Funktionzer [ 620 G o/, RNG e |
Selvstaendig  [E6206 T S 500 —
0,
Leerling/Elev/Studerende _‘b
1%
Pensionist og lignende  ISs% I TN 12% 9% NeveN
Gift uden selverhverv 6206 S 7% 6%

Ved ikke/Vil ikke besvare  [T19% OGN 470 27 % T 0ve 59@%
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Q27. Lider du af nogen kroniske sygdomme (eksempelv
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is sukkersyge,

rygerlunger mv.)?

Alle

Meaend
Kvinder
18- 29 ar
30-39 ar
40-49 ar
50-59 ar

60+ ar

Dansk
Anden etnisk

Anden europeeisk

Arbejder

Funktionger

Selvsteendig
Leerling/Elev/Studerende
Pensionist og lignende
Gift uden selverhverv

Ved ikke/Vil ikke besvare

mJa B Nej Ved ikke B Pnsker ikke at besvare

2%
4%

S 2% e 6% 3%
2%

s G 4%

2%
% S 4%
aa% T 4% 4%

1%
o 13% [ e2e T 4%
1%
C 16w e s
2%
S 120 s ——%

* 69 |03t
o aw SIY 5% 3%
L 2l e
% SO %

14%
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Q28. Er der nogen i din naere familie, der lider af  kroniske sygdomme
(eksempelvis sukkersyge, rygerlunger mv.)?

mJa H Nej Ved ikke B Pnsker ikke at besvare

Alle

6%1%

Maend

6%1%
Kvinder [ SaY N oV 525

Dansk  [E29% 1 G As N 6%196
Anden etnisk  [EETA8% T s 8% 8%
Anden europeeisk [ 220 7S —— 5o

Arbejder  [E82% T G TR, 696196

1%

Funktionzer (8206 e —as
Selvsizendiy  IE27G N O
Leerling/Elev/Studerende 829 GOV 8%
Pensionist og lignende  [ET26% T G/ 10% 2%
Gift uden selverhverv 8296 G E N ——

Ved ikke/Vil ikke besvare  [TT8% T NSErs . 7% 4%

%
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Q29. Efter din mening, hvordan vil du vurdere dite  get helbred pa en skala fra 0-
10, hvor 0 betyder meget darligt og 10 betyder mege  t godt?

m 0-3, Darligt H 4-6, Normalt m 7-10, Godt " @nsker ikke at besvare

(=)

Alle

(=)

Meend

o

Kvinder

18- 20 ar 1GNNORGNN e
30-39 ar
40-49 ar
50-59 ar

60+ ar

Dansk
Anden etnisk

Anden europaeisk

Arbejder

Funktionaer

Selvsteendig
Leerling/Elev/Studerende
Pensionist og lignende

Gift uden selverhverv

Ved ikke/Vil ikke besvare
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Q30. Er du ryger?
Besvar spgrgsmalet ud fra dit gennemsnitlige forbrug af cigaretter.

W Ja, jeg ryger mere end 36 cigaretter om dagen M Ja, jeg ryger mellem 26-35 cigaretter om dagen

M Ja, jeg ryger mellem 16-25 cigaretter om dagen B Ja, jeg ryger mellem 5-15 cigaretter om dagen
Ja, jeg ryger under 5 cigaretter om dagen m Ja, jeg ryger lejlighedsvis

H Nej, jeg ryger slet ikke Ved ikke

m @nsker ikke at besvare

Alle 13% 13% @

0

Maend 16% 11%

1%

Kvinder ZHNEEEL 16% WG R

18-29 &r [EEED N 20 11% I G6 s
3039 &r 3% I G0
40-49 &r 1% 13y e

1%
50-59 &r 14% 10% QEMB e A

1%

60+ &r IR 42 ——oo

0 %
Dansk 14% 12% w

1%
Anden etnisk  IEEEFCNNISCN 7% 16% s
Anden europeeisk 32% IR 2% I 5%
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Ja, langt storstedelen [ 9%

Q31. Er der nogien i din neere familiei der er rygere  ?
Ja, en overvejende del 12%

Ja, en mindre del I 17%

Ja, nogle fa 36%
Nej, ingen [ 25%
Ved ikke 1%
@nsker ikke at besvare [ 1%
Q32. Hvad er dit forbrug af alkohol pr. uge?
Besvar spgrgsmalet ud fra dit gennemsnitlige forbrug af alkohol.
M Mere end 21 genstande pr. uge W 11-20 genstande pr. uge 1-10 genstande pr. uge
B Jeg drikker ikke Ved ikke m @nsker ikke at besvare
0,
Alle 4% NG 49% _‘io
1%
Meend [78% " NG 50% 2% %
_ 2%
Kvinder OfSHREHE 46% ZZyZs—E%
18- 29 ar 19NSvaN 48% 2%
2%
3039 &r YN 43% AT 2%
2%
40-49 &r 5% IGEN 45% s a—E
50-59 &r [N7% " ISV 49% 2% R YA %
2%
60+ ar [5% NG 56% s
2%
Dansk (4% VG 53% 2% R2%

1%
Anden etnisk O 129 e —

Anden europzeisk  [19%6 IEESG 51% DI 9%
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Q33. Hvor mange timers motion dyrker du pr. uge?
Besvar spgrgsmalet ud fra dit gennemsnitlige timeforbrug pa motion.

Mindre end 1 time pr. uge M 1-2 timer pr. uge W 3-4 timer pr. uge 5-6 timer pr. uge
Mere end 6 timer pr. uge M Jeg dyrker ikke motion Ved ikke m @nsker ikke at besvare

%

Alle 16% 7 0% G 3%

Meend 17% 8%  10% |[NZE0N 3%
%
vinder  INESH6 % 7% IO %

18- 29 ar 17% 7% 16%  [I7%NNN 3%

30-39 &r 26% 4% 8% [IIINZ676 I 3%
40-49 ar 13% NSOV T 0o 6% [N2296 N 4% 3%
. 1%
50-59 ar [[11% 10% 7% IEN20%NNE%
. 1%
60+ ar [12% 1% 7% N2 3%
1%
Dansk 15% 7% 8% [INISYNN 3%
Anden etnisk 15% 8%  12% NS4 3%
Anden europaeisk 14% 5% 35% % 5%
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Q34. Har din nuveerende laege aftenkonsultationer (ab  ent efter 17:00)

Ja H Nej Ved ikke

48% 2% 32%

Q35. | hvor hgj grad benytter du dig af denne mulig  hed nér du gar til laange?
(Stillet til de der svarede 'Ja’ til at deres lsege har aftenkonsultationer, base:721 )

Altid, hvis det er muligt at fa en tid B For det meste En gang imellem M Slet ikke

16% [N 34% %

Q36. Hvor vigtigt mener du det er, at der indfares  flere muligheder for at fa
eftermiddags/aftentimer?

Meget vigtigt H Vigtig Mindre vigtigt B Slet ikke vigtigt Ved ikke

32% N 19% 4% 6%

Q37. Det falgende spgrgsmal handler om, hvor ofte du ville anvende Internettet, nar
du skal i kontakt med din laege, hvis dette blev muligt.
Du bedes svare pa, hvor ofte du ville anvende falge  nde muligheder:

Altid B Meget ofte Nogle gange Sjeeldent | Aldrig Ved ikke

Bestille tid hos en Ia_ege eller sygeplejerske via 20% _ 15% 4_5%
internettet

Kommunikere med leegecentret pr. e-mail (fx nar du

har symptomer eller nar du skal have svar pa praver 17% _ 18% 7%_ 6%

mv.)
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Q38. | det nye laegecenter vil der veere flere laeger tilknyttet.

Hvilket af nedenstadende udsagn er vigtigst for dig, nar du skal til lsiegen?
1 At det altid er den samme laege som tilser mig M At jeg kan fa en tid hurtigt Ved ikke
Alle 3%
Meend 3%
Kvinder 3%

16-29 &r [ Sa e S ¢
30-30 &r [ S S <%
40-49 & I S S 5%
50-50 & [ G S 4%
60+ A 76
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Q39. Hvad ville du helst vaelge nar du skal have for  etaget mindre
undersggelser?
(Som eksempelvis at fa taget blodpraver, livstilssamtaler og behandling af mindre

infektioner)
= Kortere ventetid, og blive tilset af en sygeplejers ke
B Leengere ventetid og blive tilset af en laege
" Ved ikke
Alle

Meend [ e R, 7%
Kvinder [ 8% O, 7%

1620 &r GO I 126
30-20 & | S S 6%
4049 ar [ S R 6%
50-50 ar | T R 5

6o+ &r [ S 6%
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Q40. | hvilken grad bruger du pa nuvaerende tidspunk  t din leege til at hjaelpe dig
med breve, blanketter e.l. fra myndigheder?

1 Det gor jeg hver gang jeg far breve e.l. som jeg er  usikker pa
M Det gor jeg ofte
Det har jeg gjort af og til
m Det har Jeg gjort sjeeldent
B Aldrig
Ved ikke

1%

Alle | BeA%

3%

1%

vend oo 14% e
1%

inder | EeoaNNESY4 N I -

1%2%
pans B 129 I
pcen evisk SN 16 22 GG 2%

Anden europesisk S I ¢
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Q41. Er der efter din mening behov for en medarbejd  er hos laegen, der kan
hjeelpe dig med disse breve og blanketter mv.?

mJa, i hgj grad HJa, i nogen grad Ja, i mindre grad H Nej, slet ikke Ved ikke

21%

Alle 5% HSIEN  12%

20%

veend Ay 1%
cinder 6% N o MENEEEEEENSCOIIIIEEEE o

pans WANEE 1 ST 2%
pcenews [ 16 I 2 D 5%
Anden europzeisk AR 15% " S 16%

Q42. Har du nogensinde faet en recept fra din leege,  som du ikke har indlgst?

mJa H Nej Ved ikke

Ale 90 G
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Q43. Hvad er typisk arsagen til at du ikke indlgser  en recept du har faet af din
leege? (Stillet til de der svarede ja til at have modtaget en recept, uden at have

indlgst den, base: 297)
(Seet gerne flere kryds)

At du ikke forstar diagnosen [ 3%

At du ikke mener, at dine symptomer er sa alvorlige , at
cin t 1%
der skal medicin til

At du ikke forstar hvorfor leegen har udskrevet
4%
recepten I 4%

At du ikke har rad til den pageeldende medicin [T 18%
e anen o I i
medicinen 0
At du ikke har tid til at hente medicinen [0 7%
At du glemmer at hente medicinen [T 12%
At du ikke lige far det gjort uden nogen seerligdrs  ag [ 5%
Andet [ 19%

Ved ikke 3%
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Q44. Efter et besgg hos laegen, hvor ofte har du opl  evet fglgende?
- At du ikke forstod hvad leegen sagde:
(Kun ét kryds pr. linje)

m Altid eller naesten altid  ® Ofte Afog til  m Aldrig eller naesten aldrig Ved ikke

2%

Alle 37l 11%

3%

Meend 3%886 10%
2%

Kvinder (4% 12% e O ——

%

1%
Dansk 8ol 9% | S

Anden etnisk 4% INNSGEN 20% s %
Anden europaeisk [ 5% |

Q44. Efter et besgg hos laegen, hvor ofte har du opl  evet fglgende?
- At du stadig havde ustillede spargsmal efter duf  orlod leegepraksissen:
(Kun ét kryds pr. linje)

m Altid eller naesten altid B Ofte Afogtil  mAldrig eller naesten aldrig Ved ikke

2%

e |- 27% G2

2%

vend RS 26 S

inder SV 31% S
1%
pansc 1 21% S,
Andien etisk (1709 RIS 28% I %
Anden europeeisk [ 0% T 5%
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Q44. Efter et besgg hos laegen, hvor ofte har du opl  evet fglgende?
- At du ikke fik svar pa dine spgrgsmal:
(Kun ét kryds pr. linje)

m Altid eller naesten altid B Ofte Af og til M Aldrig eller neesten aldrig Ved ikke

Alle 3% 16%

4%

Meend SO 14% S G — 40
Kvinder 29§88 8% s

Dansk Sodilb  15% | —s
Anden etnisk {49 NSO 24% s
Anden europaeisk 24% el B
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6.4 Det nye Leegecenter

Q45. Det falgende spgrgsmal handler om det kommende leegecenter, som skal
etableres i kommunen. | det kommende lsegecenter bli  ver borgerne tilbudt
forskellige nye services. Du bedes i falgende spgrg  smal tage stilling til, hvor
ofte du vil benytte disse services.

(Kun ét kryds pr. linje)

Det vil jeg benytte meget ofte H Det vil jeg benytte ofte Det vil jeg benytte af og il
Det vil jeg benytte sjeeldent M Det vil jeg ikke benytte B Servicen er ikke relevant for mig
Ved ikke
Dieetist (Rad om kost og ernzering) 9% - 24% 17% 19% 8%
Aftenhold (Lzere at lave sund mad)  BOJBR  17% [112% 26% 8%

Patlentskolero(For personer med kronlskg sygdomme - Fok us 50/. 13% 9% 10%
pa hvordan man lever med sin sygdom)
Stettegrupper (For syge eller pargrende til kreeftsyge, kro nisk 50/. 11% 11% 16%

syge e.l.)
4% 4%
Rygestopkurser 50/(. 6% 56% 8%

3%

Foreeldrecaféer (Vejledning om kost, pleje og det at bliv =~ e ol 79 7% 9%
foreeldre)

Aben radgivning (Aftner hvor borgere kan f& malt blodtryk ,
blodsukker, lungekapacitet mv. og radgivning fra faglig t 7%- 30% 21% 14% K4
personale)

Traeningshold for eldre borgere (Fysioterapi, gymnastik el) 7%- 14% 5°/ 10%
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Q45.1 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stilling t il, hvor ofte du vil benytte
disse services.

- Digetist (Rad om kost og ernzering)

(Kun ét kryds pr. linje)

W Meget ofte  mOfte Af og til W Sjeeldent  mlkke benytte W Ikke relevant for mig Ved ikke
Alle  [[79% " INIOIGHN 24% 19% 8%

Maend - [5% [INOIG 22% 8%
Kvinder [713% " 0NN 27% 7%
18-20 &r [178% G 28% 6%

30-30 &r [112% GG 24% 8%
40-49 &r [16% | NGNN 22% %
50-59 ar [16% [NNSHEN 23% 5%

60+ ar 5% [INNEN 24% 13%

Dansk (7% NSHGNN 25% %

Anden etnisk  [T19% T RGN 29% 11%
Anden europeisk 16 14% 4% S - S
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Q45.2 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stillingt il, hvor ofte du vil benytte
disse services.

- Aftenhold (Leere at lave sund mad)

(Kun ét kryds pr. linje)

I Megetofte  mOfte Af og il m Sjeeldent  mlkke benytte H Ikke relevant for mig Ved ikke
Ale 5% 17% 26% 8%

Mzend BYgSEEl 18% 8%

Kvinder [[7% NG ~ 16% 7%

18- 29 ar [5% ENGH 29% 6%
30-304ar [To% NEIE ~ 18% 7%

40-49 &r 159 INREN  13% 79%

50-59 &r [S% @b  12% 7%

60+ ar 2008  12% 12%

Dansk [4%ISMl ~ 17% 7%

Anden etnisk  [716% OGN 13% 11%
Anden europeeisk [ 17%  T4% Y T A
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Q45.3 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stillingt il, hvor ofte du vil benytte
disse services.

- Patientskoler (For personer med kroniske sygdomme - Fokus pa hvordan man
lever med sin sygdom)

(Kun ét kryds pr. linje)

1 Meget ofte B Ofte Af og til m Sjeldent W lkke benytte M Ikke relevant for mig Ved ikke
Ale 5% B 13% 40% 10%
veend AOGHEHE  13% 11%
Kvinder [[6% B0l ~ 13% 9%
2%
18-29 ar 200 9% 9%
s0-30 &r (SN 11% 8%
40-49 ar [5% NEHEN  11% 8%
s0-50 &r [WEYNEHE  14% 9%
60+ ar [16% [HEHGN 18% 16%
Dansk [4%JS0l  13% 10%
Anden etnisk  [TA%I SR 16% 14%
Anden europeeisk  3%30qNGIVG N 19%
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Q45.4 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stillingt il, hvor ofte du vil benytte
disse services.

- Stattegrupper (For syge eller pargrende til kreeft  syge, kronisk syge e.l.)
(Kun ét kryds pr. linje)

I Meget ofte HOfte " Afogtil H Sjeldent M Ikke benytte M lkke relevant for mig Ved ikke

Ale 5% 11% 38% 16%

Meend 4%IB08 8% 18%
Kvinder [6% S0l 13% 13%
18- 29 ar 19808 10% 11%
30-39 &r 6% Bl 8% 14%
40-49 ar 5% AN 11% 14%
50-59 ar [ 7% HEIEl 10% 15%

60+ ar (6% HEUE 12% 23%
Dansk 4%JE08 11% 16%
Anden etnisk | 12% [GIGM 12% 17%
Anden europzeisk | 8% 14%
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Q45.5 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stillingt il, hvor ofte du vil benytte
disse services.

- Rygestopkurser

(Kun ét kryds pr. linje)

mMeget ofte mOfte " Afogtil mSjeldent mlkke benytte mlkke relevant for mig Ved ikke

Ale 5% H%8 6% 56% 8%
Maend 4%Hl 7% 8%
Kvinder 5% Hll 5% 39dNNET a7 7 7%
18- 29 &r (5% HE 4% 5% IS N 8%
30-39 &r [[7% HEEEN 8% %
40-49 &r 5% M08 8% 10%
50-50 ar 4% 7% 6%
0%
60+ & 39 Ao EZO S 5%
Dansk 3%k 6% 4% NS T . 8%
Anden etnisk  [725% " EIOREN 6% 6% NNESARNINNNY T 11%
1%
Anden europzeisk 13%

1%
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Q45.6 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stillingt il, hvor ofte du vil benytte
disse services.

- Foreeldrecaféer (Vejledning om kost, pleje og det  at blive foreeldre)

(Kun ét kryds pr. linje)

mMeget ofte mOfte " Afogtil mSjeldent mlkke benytte mlkke relevant for mig Ved ikke
3%
Ale 290 7% 56% 9%

3%

Meend 298 8% 10%
Kvinder SYG 7% 8%

18- 29 &r 3UEHA  14% 10%
30-39 &r BVQBHEl 8% 13%
40-49 ar 3YqEA 5% 7% TSV - 7 M., 6%
1%
50-59 ar 194920/ 77 SN, 5%
60+ &r | 562G T 7 I 10%
1%
Dansk 19 6% 8%
Anden etnisk  [710% " ISEN  10% 13%

1%

Anden europeeisk 4% 6% TGN . 11%
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Q45.7 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stillingt il, hvor ofte du vil benytte
disse services

- Aben r&dgivning (Aftener hvor borgere kan f& mailt blodtryk, blodsukker,
lungekapacitet mv. og radgivning fra fagligt person ale)

(Kun ét kryds pr. linje)

m Meget ofte B Ofte Af og til m Sjeldent  mlkke benytte M [kke relevant for mig Ved ikke
Alle 7% VG 30% 6%

Meend [17% " RGN 32% 7%
Kvinder 8% " DG 28% 6%

18-29 &r [16% NGNS 23% 6%

30-39 ar (6% G 27% 6%
40-49 &r 7% SUGE 30% 6%
50-59 &r [178% " IS 34% 5%
60+ ar [IN10% TG 35% 9%
Dansk [16% ISHGNN 31% 6%
Anden etnisk  [ET20% 0 TG 24% 10%
Anden europeeisk  [HIERGI 50% 14%
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Q45.8 Du bedes i falgende spgrgsmal tage stilling t il, hvor ofte du vil benytte
disse services.

- Traeningshold for eeldre borgere (Fysioterapi, gymn astik e.l.)

(Kun ét kryds pr. linje)

mMeget ofte mOfte 1 Afogtil mSjeldent mlkke benytte mIkke relevant for mig Ved ikke

Ale 7% iGN 14% 45% 10%

Meend 6% Gl 13% 11%
Kvinder 8% BN 14% 8%

18- 29 ar 39@H8 6% 3O . 5%
30-39 &r _2 10%
40-49 ar 9% Bb 9% 8%
50-59 ar [110% RGN @ 16% 12%

60+ ar [119% IR 33% 12%
Dansk 6% Gl 14% 10%
Anden etnisk [27% S 12% 10%
Anden europeaeisk 4% 24% 6% IS G %
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Q46. Hvordan oplever du pa nuvaerende tidspunkt ven  tetiden for at f4 svar pa
blodpregver og andre prgver, som du far foretaget ho s laegen?

Jeg synes ventetiden for alt for lang B Jeg synes ventetiden er lidt for lang
Jeg synesventetiden er passende Ved ikke

ae 16 % 19%

QA47. Hvor lang tid bar der efter din vurdering gaf  @r du kan fa svar pa
blodpraver?

Samme dag W Inden for et par dage Inden for en uge Ved ikke

ae [ IS o
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BILAG 1 SPORGESKEMA

1 Er du...?
Mand 1
...................................................................................... 1.
Kvinde 2

2. Hvor gammel er du?
SKRIV ALDER: &

3. Hvilken etnisk oprindelse har du?
Tyrkisk 1
...................................................................... 3.
Pakistansk 2
Dansk ........................................................ .
Irakisk 4
Somalisk 5
Iransk 6
Anden europaeisk 7
Marokkansk 8

Andet , SKRIV HVILKEN:

Ved ikke 9

Vil ikke svare 10
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Hvor mange personer bor der i din husstand i alt in klusiv dig selv?

1 person

Samlevende (Papirlgst).........ccuvvevieiiiiii e
Skilt/separeret/tidl. Samlevende ................cooiiiii i,
Enke/Enkemand ...... ..o

Er der i husstanden hjemmeboende bgrn eller unge un

Ja, ga til spgrgsmal 6a

1

a b~ W N

der 25 ar?
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

= gallup
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7. Hvad er husstandens samlede arlige indkomst?
(Det drejer sig om husstandes indtaegt — og vi teenker kun pa bruttoindteegten
— altsa far skatten er trukket fra.)
Indtil 99.999 kr. 1
P )
1.000.000 kr. og derover 1

Ved ikke/Vil ikke svare 12

8. Hvilken form for bolig bor du i?

Husl/villa/parcelnus ... 1 0.
Reekke-/klynge/keedehus 2
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10.

11.

Bor du i Ejer-, Andels- eller lejerbolig?

Ejerbolig

Hvad er din egen sidst afsluttede uddannelse?

Folkeskole 7 ar eller kortere

Erhvervsuddannelse (Grundlseggende/afsluttende)

Vi.défég.jéende uddannelse (til og med 3 ar)

Hvad er din nuveerende stilling/arbejde?

Arbejder, ufagleert (ikke specialarbejder) ........................
Arbejder, ufagleert (specialarbejder) ...l
Arbejder, fagleert ...
Funktioneer/ tienestemand, lavere ................cooeeeee i
Funktioneer/ tienestemand, hgjere ................cooeviieinnnn.
Selvsteendig landbruger/gartner/fiskeri ...........................
Selvstaendig detailhandler/handvaerksmester ..................
Selvstaendig | BVIIGL. ..o
Leerling/elev ...
Skoleelev/studerende .............cooviiii i
Ude af erhverv (pensionist/efterlansmodtager og lign.) .......
Gift uden selverhverv/hjemmegaende ............................
Medhjeelpende aegtefeelle ..........cocoovviiii i
ArbEJASIBS ...

© 00 N O OB~ W DN PP

R
A W N R O

= gallup

10.

11.

12.
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Spargsmal om kommunikation
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| det fglgende kommer der nogle spargsmal, der handler om kommunikation mellem Ishgj
kommune og dig som borger. Blandt andet vil der blive spurgt til din holdning til de forskellige
lokalaviser og TV-Ishgj samt hvor ofte du benytter disse medier.

12.

13.

Du har som borger flere muligheder for at fa oplysn inger om Ishgj

kommune.
Hvilken af fglgende bruger du mest?

Vestegnen lokalavis

Kommunale publikationer som Ishgj Nyt, Arsberetning,
Miljgavis m.m.

Ishgj Kommune har hver weekend en informationsannon
Laeser du den?

Altid eller neesten altid

Aldrig

13.

ce i Sydkysten.

14.
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14. Hvilke informationer har din interesse i Sydkys  ten?
(KUN ET KRYDS PR. LINJE)

= gallup

Stor Nogen Mindre Ingen Ved
interes interes interes interes ikke
se se se se
JOBANNONCET ...t e 155 AAN1 A2 A3 AL DG
Arrangementer ..........ouuiiiie e 16. AAN1 A2 A3 A4 ANDs
Serviceinformationer .......c..vovv i, 17. A1 A2 A3 AL DG
15. Nedenstdende spgrgsmal handler om artiklerne i loka  lavisen Sydkysten og i Ishgj
Nyt, som er en kommunal publikation, der husstandso mdeles fire gange arligt.?
Hvor relevante synes du, artiklerne i disse to blad e er for dig?
(KUN ET KRYDS PR. LINJE)
Meget Releva Mindre Slet Ved
relevan nte relevan ikke ikke
te te relevan
te
SYAKYSIEN .. 188 AN1 A2 A3 A4 A
ISh@j Nyt . 190 AN1 A2 A3 AL A5
16. Hvor ofte ser du TV-Ishgj?
Hver dag eller neesten hver dag 1
.................................... 20.
Flere gange ugentligt ............coooii i, 2
Ca. én gang om ugen 3
2-30ange pr. MANE ............oovivviiiiiii e, 4
SJaRIANEIE ... 5
AlANIG o 6
Ved iKKe ..o 7
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17.

18.

18a.

Hvor relevante synes du, at de valgte temaer i TV-I

Meget relevante

Nar der ikke er udsendelser pa TV-Ishgij, vises Info
der karer pa skeermen. Hvor ofte bruger du Info-tv?

Hver dag eller neesten hver dag

Hvor ofte bruger du TV-Ishgjs tekst-TV?

Flere gange ugentligt

= gallup

shgj er for dig at se?

1

2

21.

-tv, som er rullesider,

22.

23.
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19.

20.

21.

Kender du TV-Ishgjs "Tast Selv TV"?

Hvis ja — hvor ofte benytter du TV-Ishgjs "Tast Sel

Hver dag eller neesten hver dag

Ca. éNgang OM UGEN .......c.vveiie e ieieee e eeienie e aens

2-3 gange pr. maned

v TV™?

Hvor ofte bruger du Ishgj Kommunes hjemmeside (www.

Hver dag eller naesten hver dag

= gallup

24.

25.

ishoj.dk)?

1

2

26.
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22. Hvor ofte bruger du muligheden for at se web-tv pa kommunens

hjemmeside?

Ofte 1
.......................................................................... 27.
Nogle gange 2
Sjaeldent .................................................. .

Aldr |g ............................................................ )

Ved |kke ............................................................ .

23. Hvordan vil du fremover prioritere brugen af fglgen de medier, nar du
sgger information om kommunen? Angiv dine prioriter inger fra 1-5, hvor
1 er din hgjeste prioritet og 5 er din laveste prio  ritet.

Prioriter venligst fra 1-5.

AV S BT et e e e e e s
28.

Postomdelte publikationer ..o,

TVAISNG) e

Hjemmesiden ...

Spargsmal om laegecenter

De naeste spargsmal handler om kommunikation mellem dig og din leege, ventetider
hos leegen mv. Derefter fglger nogle spargsmal til det nye Laegecenter, der skal
opfares i Ishgj Bycenter. Der spgrges blandt andet til hvilke gnsker, du har til det nye
lzegecenter.

Farst kommer der et par spgrgsmal om din sundhedstilstand.

24. Hvor hgj er du?

. 29.
Angiv cm:

@nsker ikke at besvare 1
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25.

26.

27.

28.

= gallup

Hvor meget vejer du?

30.

Angiv kg:

@nsker ikke at besvare 1

Hvor mange gange har du indenfor det sidste ar veere  t til leegen?

Ingen gange 1
............................................................... 31.
1-3 gange 2

4-8 3

[0 E= T

9-12 gange 4

Flere en d 12 ga nge ...................................... .

Ved |kke ......................................... )
@nsker |kke at besva re .................................... :

Lider du af nogen kroniske sygdomme (eksempelvi s sukkersyge, rygerlunger
mv.)?

Ja 1
........................................................................................... 32.
Nej 2
VA KK . e e e e 3
@nsker ikke at besvare 4

Er der nogen i din naere familie, der lider af k  roniske sygdomme (eksempelvis
sukkersyge, rygerlunger mv.)?

Ja 1
........................................................................................... 33
Nej 2
Ve d . |k ke ........................................................................... .
@nsker ikke at besvare 4
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29. Efter din egen mening, hvordan vil du vurdere d it eget helbred pa en skala fra 0-

10, hvor 0 betyder meget darligt og 10 betyder mege  t godt?

Meget
darligt

A0 Al A2 A3 A A5 As ANT
@nsker ikke at besvare

30. Er du ryger?

AN\s

= gallup

Meget
godt

Ay A1

11

Besvar spgrgsmalet ud fra dit gennemsnitlige forbru g af cigaretter.

Ja, jeg ryger mere end 36 cigaretter om dagen

31. Er der nogen i din naere familie, der er rygere?

Ja, langt stgrstedelen

1

2

35.

36.

34.
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32.

33.

Hvad er dit forbrug af alkohol pr. uge?
Besvar spgrgsmalet ud fra dit gennemsnitlige forbru

g af alkohol.

= gallup

1 flaske vin (75 cl), 6-7 genstande

1 lille glas spiritus (2 cl), ¥2 genstand

1 stort glas spiritus (4 cl), 1 genstand
1 glas vin (12 cl), 1 genstand

1 almindelig pilsner (33 cl), 1 genstand
1 guldgl (33cl), 1 1/4 genstand

1 steerk gl (33 cl), 1 1/2-2 genstande

Jeg drikker ikke

Hvor mange timers motion dyrker du pr. uge. Bes
gennemsnitlige timeforbrug pa motion?

Jeg dyrker ikke motion

10

A\ 3

A\ 4

A\ 5

A\ 6

AT

A\ 8

37.

var spgrgsmalet ud fra dit

38.
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34. Har din nuveerende leege aftenkonsultationer (dbe

Ja, gatil spargsmal 35 .......ccccevvevieieeie e,
Nej, ga til Spargsmal 36..........cccevveeerieiiereeiesienns
Ved ikke, ga til Spargsmal 36........c..cccceeeeeeveeecreeennnne,

= gallup

nt efter 17:00)?

..... A1 39.

35. | hvor hgj grad benytter du dig af denne muligh  ed nar du gar til leegen?

Altid, hvis det er muligt at fa en tid

FOr det MEBSTE ...oeveieeeeeee e

Engangimellem ...

Slet ikke

A1
40.

36. Hvor vigtigt mener du det er, at der indferes f  lere muligheder for at fa

eftermiddags/aftentider?

Meget vigtigt

37. Det feglgende spargsmal handler om, hvor ofte du vil
skal i kontakt med din leege, hvis dette blev muligt
ville anvende fglgende muligheder:

(KUN ET KRYDS PR. LINJE)

A1

41.
A\ 2
A\ 3

P A

le anvende Internettet, nar du

. Du bedes svare pa, hvor ofte du

Meget Nogle Sjeelde | Aldrig Ved
ofte gange nt ikke

Altid
Bestille tid hos en laege eller sygeplejerske
via Internettet .........ccoocoeiiiiiiie s 42. A1
Kommunikere med laegecentret pr. e-mail (fx
nar du har symptomer eller nar du skal have
SVar PA Praver MV.) ooceeceeeeeeseese e seeennes 43.  A\1

A2 A3 AL A5 A\s

A2 A3 AL A5 A\s
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38.

39.

40.

= gallup

| det nye laegecenter vil der veere flere laeger t  ilknyttet. Hvilket af nedenstaende
udsagn er vigtigst for dig, nar du skal til leegen?

At det altid er den samme lsege som tilser mig A1
...................... 44.
At jeg kan fa en tid hurtigt A\ 2
Ved ikke A3

Hvad ville du helst veelge nar du skal have fore  taget mindre undersggelser?
(som eksempelvis at fa taget blodprever, livstilssa mtaler og behandling af
mindre infektioner)

Kortere ventetid, og blive tilset af en sygeplejerske A1
............... 45.
Leengere ventetid, og blive tilset af en laege A\ 2
Ved ikke A3

| hvilken grad bruger du pa nuveerende tidspunkt din laege til at hjeelpe dig med
breve, blanketter e.l. fra myndigheder?

Det gar jeg hver gang jeg far breve e.l. som jer er usikker A1

pa 46.
Det gor jeg ofte A\ 2
. Jeg gj o og e A
. Jeg gj - SJaeIden S N
oS |g .............................................. A
e A
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41. Er der efter din mening behov for en medarbejde  r hos laegen, der kan hjeelpe

dig med disse breve og blanketter mv.?

Ja, i hgj grad A1

.............................................................. 47.

Ja, i nogen grad A\ 2

Ja, i mindre grad A\ 3

Nej, slet ikke A\ 4

Ved ikke A5

42. Har du nogensinde faet en recept fra din la&ege,  som du ikke har indlgst?

Ja, gatil spargsmal 43.........cccoovevieieeieeiee e AL 48,
Nej, ga til SPBrgsSmMal 44........ccoeoeeeeeeeeieeie e A\ 2
Ved ikke, ga til Spargsmal 44............ccooeeeveeceecceeeeeeinnen, A3

43. Hvad er typisk arsagen til at du ikke indlgser en recept du har faet af din leege?

(Seet gerne flere kryds)
At du ikke forstar diagnosen

At du ikke mener, at dine symptomer er sa alvorlige, at der
skal medicin til

A1

A\ 2

A\ 3

YA g

A\ 5
P AN

A7

A\ 8

A\ 9

A\ 10

49.
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44, Efter et besgg hos leegen, hvor ofte har du ople
(KUN ET KRYDS PR. LINJE)

At du ikke forstod hvad lsegen sagde

......................... 50.
At du stadig havde ustillede spargsmal efter du

forlod lsegepraksissen

.................................................... 51.
At du ikke fik svar pa dine spargsmal ...........c..ccoeueenee. 52.

vet fglgende?

= gallup

Altid Ofte Af og Aldrig Ved

eller til eller ikke
nzesten nzesten

altid aldrig
A1 A2 A3 AL A5
Al A A3 Au A
A1 A2 A3 AL A5
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45. Det fglgende spargsmal handler om det kommende leegecenter, som skal etableres i
kommunen. | det kommende lsegecenter bliver borgerne tilbudt forskellige nye
services. Du bedes i fglgende spagrgsmal tage stilli  ng til, hvor ofte du vil benytte
disse services.

(KUN ET KRYDS PR. LINJE)

Det vil Det vil Det vil Det vil Det vil Servicen er Ved ikke
jeg jeg jeg jeg jeg ikke
benytte benytt benytt benytt ikke relevant for
meget eofte | eafog e benytt mig
ofte til sjeelde e
nt

Diaetist (Rad om kost og
ernaering)
.................................... 53.

Aftenhold (Leere at lave sund
Mad) ..ocooeeeeiieee e 5. A1 A2 A3 AL As AN\6 AT

Patientskoler (For personer med
kroniske sygdomme — Fokus pa
hvordan man lever med sin

sygdom) LA A A A As A A
Stattegrupper (For syge eller

pargrende til kraeftsyge, kronisk

SYQE €.1) o, 56. AN1 A2 A3 A4 A5 A\ AT
RygestopKUISer .........ccccvvveeenee. 5. A1 A2 A3 A4 A5 AN\6 AT

Foreeldrecaféer (Vejledning om

kost, pleje og det at blive

foreeldre)

............................................ 58. AN1 A2 A3 AL A5 AN\6 AN
Aben r&dgivning (Aftener hvor

borgere kan fa malt blodtryk,

blodsukker, lungekapacitet mv.

og radgivning fra fagligt

personale)

........................................... 59. A1 A2 A3 AL A5 AN\6 AN
Treeningshold for seldre borgere

(Fysioterapi, gymnastik e.l.) ....... 60. AN1 A2 A3 AL As AN\6 AT
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46.

47.
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Hvordan oplever du pa nuveerende tidspunkt vente  tiden for at fa svar pa
blodpragver og andre prgver, som du far foretaget ho s laegen?

Jeg synes ventetiden er alt for lang

Hvor lang tid bar der efter din vurdering ga fo

Samme dag

A1

61.
A\ 2
A\ 3

PA g

r du kan fa svar pa blodprgver?
A1
62.
A\ 2
A\ 3

YA g
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Invitation til deltagelse i vores Borgerpanel.

Vi vil gerne invitere dig til at deltage i Ishgj kommunes nye borgerpanel, som administreres
og vedligeholdes af TNS Gallup. Borgerpanelet bliver Ishgj kommunes vigtigste talerar til
borgerne, og giver kommunen mulighed for Igbende at orientere sig om borgernes gnsker og
behov indenfor alle relevante emner.

Som deltager i borgerpanelet vil du modtage ca. 1 undersggelse hver 2. maned, som
omhandler relevante emner i din kommune. Det kunne eksempelvis veere tilfredshed med
daginstitutioner, tilfredshed med kulturelle tiloud mv.

Efter hver undersggelse bliver der trukket lod om gavekort fra COOP blandt deltagerne.

For at blive endelig medlem af borgerpanelet, skal du blot krydse af i ’ja’ i nedenstaende
spgrgsmal.

Din besvarelse vil til en hver tid veere fuldsteendig anonym. TNS Gallup videregiver aldrig
dine personlige informationer, og vi garanterer, at personlige oplysninger behandles fortroligt
og i trad med Datatilsynets retningslinier.

Vi gleeder os til at byde dig velkommen som deltager i borgerpanelet, og ser frem til at kunne
sende dig mange speendende undersggelser.

Hvis du pa et tidspunkt gnsker ikke laengere at vaere med i borgerpanelet, kan du til enhver
tid melde dig fra pa ishoej@tns-gallup.dk

48.
Ja, jeg vil gerne vaere med i borgerpanelet i Ishgj A1
kommune 63.
Nej, jeg gnsker ikke at vaere med i borgerpanelet i Ishgj A\ 2
kommune

Hvis ’ja’ notér venligst e-mail adresse:

Tusind tak for hjeelpen!
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